
 

 

N° DO PLANO DE AÇÃO:                               DATA: 

010 22/05/2024 
 

PROCESSO: LOCAL: 
Incidente de segurança com colaborador da Risoterm  

REFINARIA REFMAT – ACELEN 

ORIGEM:  

Investigar e mitigar a causa raiz do incidente. 
 

 

DESCRIÇÃO: 

Em decorrência do incidente de segurança ocorrido em 02/05/24, durante atividade de fixação de 

chapas de isolamento térmico na região superior do economizador da caldeira B-631, ao qual o cola- 

borador teve a botina perfurada por um pino de fixação da manta isolante, ocasionando uma lesão 

superficial na parte externa do pé esquerdo. 

 

PLANO DE AÇÃO: 

Objetivos a Serem Alcançados: 

Após o ocorrido, foi realizada uma investigação pela Acelen, juntamente com os prepostos da  

Risoterm, onde foi possível encontrar a causa raiz e duas causas contribuintes. A partir disto, foram 

definidas algumas ações com o intuito de mitigar essas causas e proporcionar maior segurança na 

execução de atividades similares. 

AÇÕES RESPONSÁVEIS PRAZO 

Revisar AR ID 31068 e abranger os riscos inerentes ao incidente Gabriel / Fábio 15/05/2024 

Elaborar check list padrão de segurança pré execução do serviço Gabriel / Fábio 24/05/2024 

Aplicar o check list  Gabriel / Fábio Contínuo  

Realizar reciclagem de treinamento de percepção de risco com a equipe 

de isolamento  

Gabriel / Fábio 24/05/2024 

RECURSO NECESSÁRIO: 

Notebook; Modelo padrão de Check List Risoterm; Sala para aplicação de reciclagem. 

 

OBSERVAÇÕES: 

 

 

VERIFICAÇÃO DA EFETIVIDADE: 

Efetividade:   Efetivo      Não Efetivo Novo Plano:    Sim        Não Nº:  

Verificador: Data: _____/_____/________ 
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