
 

 

N° DO PLANO DE AÇÃO:                               DATA: 

011/2024 26/07/2024 
 

PROCESSO: LOCAL: 
PQR-013 (Rev.01) Confiabilidade dos Processos  

Obras/Sede 

ORIGEM:  

Verificação de Oportunidade de Melhoria nos Processos 
 

 

DESCRIÇÃO: 

Foi identificada a necessidade da realização de treinamentos de capacitação/reciclagem em todo  

o Sistema de Gestão da Qualidade até junho/2025. Para a sede, a prioridade iden- 

tificada foi para o treinamento nos PQR e PR. Nas obras, os PQR e PR também serão abordados  

conforme a necessidade seja identificada, mas a ênfase maior deverá ser o treinamento teórico e  

prático nas IT. 

PLANO DE AÇÃO: 

Objetivos a Serem Alcançados: 

Atendimento de requisitos dos planos de ação em aberto para as obras Dow e Acelen. 

Disseminação do SGQ em sua totalidade para a organização. 

AÇÕES RESPONSÁVEIS PRAZO 

Elaboração de material padrão dos PQR’s.  Iago / Larissa 

Mesquita 
31/12/2024 

Elaboração de material padrão dos PR’s. Iago / Larissa 

Mesquita 
31/12/2024 

Elaboração de material padrão das IT’s. Iago / Larissa 

Mesquita 
31/12/2024 

Realizar capacitação com toda a equipe pertinente, conforme plano 

anual 2024 e 2025. 

Iago / Larissa 

Mesquita / 

Responsáveis dos 

Processos 

31/06/2025 

Criar metodologia para acompanhar a realização dos treinamentos e da 

padronização dos materiais.  

Iago / Larissa 

Mesquita 
15/08/2024 

RECURSO NECESSÁRIO: 

Notebook, internet, estrutura física para reunião de pessoal e treinamento, disponibilidade de ma- 

teriais de aplicação para demonstração de treinamento prático, quando aplicável. 

OBSERVAÇÕES: 

Os demais treinamentos que estão marcados com a validade de 31/12/2024 deverão ser agenda- 

 

 

FORMULÁRIO  

FO.006.PQR.003 

REVISÃO: 00 
 

PLANO DE AÇÃO  



dos conforme disponibilidade da sede e das obras. 

VERIFICAÇÃO DA EFETIVIDADE: 

Efetividade:   Efetivo      Não Efetivo Novo Plano:    Sim        Não Nº:  

Verificador: Data: _____/_____/________ 

 


