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CONSOLIDADO DOS INDIGADORES

SAdo empregados para monitorar o desempenho de
processos que impactam diretamente na qualidade
do servico fornecido.




CONSOLIDADO DOS INDICADORES

Inspecdo de Material - Marco e Abril 2025

©JAN @FEV © MAR @ ABR

SEDE

DOW

BRASKEM

ACELEN

Meta de 95% de conformidade no recebimento de material:

Janeiro: Houve registro de NC no recebimento de material da Dow (avental de raspa com C.A invalido),
Né&o houve registro de NC no recebimento de material na Sede, Acelen e Braskem;

Fevereiro: NGo houve registro de NC no recebimento de material da Sede, Acelen, Dow e Braskem;

Marco: Ndo houve registro de NC no recebimento de material da Acelen, Braskem, Dow e Sede;

Abril: NGo houve registro de NC no recebimento de material da Acelen, Braskem, Dow e Sede.



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

Registro de Ndo Conformidade da Atividade - Marco e Abril 2025

® JAN @ FEV MAR @ ABR

BRASKEM

ACELEN

Meta de 95% de conformidade no conformidade da atividade.

Janeiro: Ndo houve registro de NC na atividade na Acelen Braskem AL e Dow;
Fevereiro: NGo houve registro de NC na atividade na Acelen Braskem e DOW,
Margo: NGo houve registro de NC na atividade na Acelen, Braskem e DOW;
Abril:N&o houve registro de NC na atividade na Acelen, Braskem, DOW.



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

RMS Geradas x RMS Atendidas - Marco e Abril 2025

Quantidade de RMS solicitadas Margo

@ JANEIRO @ FEVEREIRO @ MARCO @ ABRIL
22 17 3] 43
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150
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JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
Quantidade de RMS solicitadas Abril

Meta é verificar a quantidade de RMS solicitadas DOW
X RMS realizadas no periodo: -

ABERTAS 20 O 37 42
Janeiro: 184 itens RMS GERADAS X 169 itens RMS ENTREGUES 19 0 33 4]
Fevereiro: 93 itens RMS GERADAS X 25 itens RMS ENTREGUES ANDAMENTO)/
Margo: 113 itens RMS GERADAS X 87 itens RMS ENTREGUES CANCELADA/ ] N/A 4 ]
Abril: 99 itens RMS GERADAS X 93 itens RMS ENTREGUES NAO

ATENDIDAS



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

Check List dos Veiculos - Marco e Abril 2025

@ JANEIRO @ FEVEREIRO @ MARCO

@ ABRIL
12

10 l || |

Meta de 100% de check list de veiculos da frota :

O N &~ O OO

Janeiro: Foi realizado 08 check list da frotas para 09 veiculos da frota. (Faltou Caminhéo porque estd
em manutengdo.)

Fevereiro: Foi realizado 09 check list da frotas para 10 veiculos da frota. (Faltou Caminhéo porque
estd em manutencéo.)

Margo: Foi realizado 10 check list da frotas para 12 veiculos da frota. (Faltou Caminhdo porque esté
em manutengdo.)

Abril: Foi realizado 10 check list da frotas para 12 veiculos da frota. (Faltou Caminhéo porque estd em
manutencéo.)



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

TREINAMENTOS REALIZADOS- Margo e Abril 2025

ACELEN

JAN

FEV
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ABR
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Meta de 100% do cumprimento do plano de
treinamento.

Janeiro: Divulgagdo do PGR - Modelo Acelen, Politica de QSSMA da
Risoterm; PR 010 Procedimento de SSMA; Embaixador de Seguranca.

Fevereiro: PR 01 Saude Ocupacional; PR 005 Meio Ambiente e Descarte de
Residuo; Tratamento de Acidentes e Incidentes; PRO9 CIPA:; PR 010
Procedimento de SSMA; Divulgacdo do Progama de convervacdo
auditiva PCA; Divulgacdo do programa de protecdo respiratoria PPR.

Marco: NR 05- CIPA, Divulgacdo do PQO da Acelen, IT-A-01 Montagem e
Desmontagem de Andaime, IT-A-02 Tralbalho em Altura

Abril: AcOes de conscientizacdo e prevencdo de acidentes e doencas
relacionadas ao trabalho; Divulgagdo da IT-1-01/02/03; IT-R-04 Protegdo
de Passiva



CONSOLIDADO DOS INDICADORE

TREINAMENTOS REALIZADOS- Margo e Abril 2025

Meta de 100% do cumprimento do plano de

BRASKEM PVC [/ UCS

treinamento.
JAN Janeiro: Divulgagéo da Politica de QSSMA (Risoterm), e Politica de QSSMA
cEv (Braskem); ACV Abertura de Linhas (Braskem); Protecéo contra agentes
quimicos (Braskem); Regras Salvam Vidas (Braskem)
MAR
ABR Fevereiro: Divulgacdo do PCMSO UCS e PVC, Divulgacdo do PGR UCS e PVC,;
iy Divulgquo do PQR 004 OBRA BRASKEM AL UCSI e PVC; DIVULGACAO DO PR
001 SAUDE OCUPACINAL PVC2; PR 001 SAUDE OCUPACIONAL CS1 e PVC; PR 005
JUN Meio Abiente e descarte de Residuo CS1; PR 006 TRATAMENTO DE ACIDENTES
JuL E INCIDENTES PVC2 e UCS; PR 009 CIPA PVC2 e UCS; PR 010 Procedimentos de
AGO SSMA CSl1 e PVC
SET Margo: ACV - Movimentagdo Manual de Cargas; ACV-Ferramentas Manuais
S e Equipamentos Portateis CS1/PVC2; ACV Servicos em Altura CS1/PVC; IT A
02 Trabalho em Altura CS1/PVC; IT Montagem e Desmontagem de Andaime
NOV CS1/PVC2
DEZ

10 Abril:  Divulgar IT-EC-01 Espaco Confinado; Divulgar ACV Espaco confinado
Braskem; NR33 - Seguranca E Saude No trabalho em espaco confinado
incluso nogoes de primeiros socorros;

o
N
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o
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CONSOLIDADO DOS INDICADORES

TREINAMENTOS REALIZADOS- Marcgo e Abril 2025

DOW

Meta de 100% do cumprimento do plano de treinamento.

JAN : S " : :
Janeiro: Estresse Térmico e Politica da Qualidade, Reunido Mensal de Segurancga;
FEV

VIAR Fevereiro: PENDENTE

ABR Margo: Diversidade e Inclusdo; Treinamento teorico e pratico de aplicagdo de U-COAT;
MAI Divulgacdo de programa de SSMA Risoterm e Politica de SSMA;

JUN Abril: PENDENTE
JuL

AGO

SET
ouT
NOV

DEZ



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

TREINAMENTOS REALIZADOS- Margo e Abril 2025

SEDE
- Meta de 100% do cumprimento do plano de treinamento.

Janeiro: Divulgagdo do politica da Qualidade e politica de SSMA

JAN
FEV
MAR
ABR
MAI Margo: N&o houve treinamento previsto
JUN
JUL Abril: PQR 007 - Comunicagdo
AGO
SET
OuT
NOV
DEZ

Fevereiro: Treinamento de QSSMA I1SO 9001 Gestdo da Qualidade Risoterm




CONSOLIDADO DOS INDICADORES

EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE - Margo e Abril 2025
ACELEN

Faturamento Meta de 13.000 per capita [
Produtividade Meta de 47,50

Janeiro: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$ 11.582,3I
Fevereiro: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$9.471,42
Marco: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$14.553,91
Abril: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$13.505,00
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CONSOLIDADO DOS INDICADORES

EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE - Margo e Abril 2025

BRASKEM

Faturamento Meta de 13.000 per capita |/
Produtividade Meta de 47,50

Janeiro: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$13.503,00
Fevereiro: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$14.254,00
Marco: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$11.050,00

Abril: Planejado R$ 13.000,00 e Obtido R$12.056,00

o||||

> V Q
\?' QQ' “y' \\s 0 0 (o@ 00 eo QQ'

FATURAMENTO PER CAPITA PRODUTIVIDADE




CONSOLIDADO DOS INDICADORES

EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE - Margo e Abril 2025

DOW

Faturamento Meta de 13.000 per capita [ Produtividade
Meta de 47,50

Janeiro: Planejado R$13.000,00 e Obtido R$ 11.523,00
Fevereiro: Planejado R$13.000,00 e Obtido R$ 13.524,00
Marco: Planejado R$13.000,00 e Obtido R$ 15.350,00
Abril: Planejado R$13.000,00 e Obtido R$ 14.050,00
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CONSOLIDADO DOS INDICADORES

EFICIENCIA E PRODUTIVIDADE - Margo e Abril 2025

OBRA SPOT

Faturamento Meta de 23.000 per capita / Produtividade
Meta de 47,50

Janeiro: Planejado R$ 23.000,00 e Obtido R$ 48.008,36
Fevereiro: Planejado R$ 23.000,00 e Obtido R$18.260,67
Marco: Planejado R$ 23.000,00 e Obtido R$27.187,86

| | ‘ ‘ Abril: Planejado R$ 23.000,00 e Obtido R$51.900,00
0]
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FATURAMENTO PER CAPITA PRODUTIVIDADE




CONSOLIDADO DOS INDICADORES

PESQUISA SATISFACAO- Margo e Abril 25

Meta de 3 (bom) na pesquisa de satisfagdo do cliente

1.0
Janeiro: Acelen ( Atendeu a Meta):
Dow (Atendeu a meta);
Braskem (Atendeu a meta); 0.8
Obra Spot (Pesquisa néo respondida).
Fevereiro: Acelen (Atendeu a Meta):
Braskem ( Atendeu a Meta): 0.6
Dow (pesquisa néo respondidal):
Obra Spot (pesquisa néo respondida).

0.4
Marco:Acelen ( Atendeu a Meta)
Braskem (pesquisa néo respondida)
Dow (Atendeu a Meta) 0.2
Obra Spot(pesquisa néo respondida) '
Abril: Acelen (Atendeu a Meta)

Braskem (pesquisa ndio respondida) 0.0 ,
Dow (Atendeu a Meta) BRASKEM DOW QUIMICA ACELEN OBRA SPOT

Obra Spot (pesquisa néo respondida)




CONSOLIDADO DOS INDICADORE

COMERCIAL - Marco e Abril 2025

Meta de 100% de relatorios de Conclusdo realizados x

Obras concluidas: Meta de 03 visitas no mes:

Janeiro e Fevereiro: Ndo houve relatdrio concluido Janeiro: ERB, Temadre, Petrobras UBC:
nesses periodos. Fevereiro: Unigel. ITF, Tronox.

Marco: Manutencdo de Modulos RefratdriosTO- Marco: Deten, Veolia, Cervejaria da Bahia
30.325 - Bayer/Monsanto Abril: Deten, Timac Santa Luzia

Parada de Manutengdo - Cibra
Fornalha Aquatubular - Timac Agro
Abril: NGdo houve relarotio concluido no periodo.

@I/AN @OFEV @MAR @ ABR

RELATORIOS

VISITAS

0.0



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

COMERCIAL - Marco e Abril 2025

Meta de 95% de analises criticas realizadas ; Meta de 50% de propostas ganhas em relagédo as propostas emitidas.
Janeiro: 04 propostas emitidas e 04 propostas foram analisadas; Janeiro: 04 propostas emitidas, 03 propostas ganhas

Fevereiro: 11 propostas emitidas e 11 propostas foram analisadas Fevereiro: 11 propostas emitidas, 05 propostas ganhas;

Margo: 8 propostas emitidas e 6 propostas foram analisadas Marco: 8 propostas emitidas. 3 propostas ganhas;

Abril: 5 propostas emitidas e 3 propostas foram analisadas Abril: 5 propostas emitidas, 2 propostas ganhas.

ANALISE CRITICA DA PROPOSTA

GANHAS X EMITIDAS

—
[

0 2 A 6 8 10 12



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

RH - Marco e Abril 2025

CAIXA DE IDEIA ATESTADO MEDICO NC FOLHA

Meta é 0 (Zero) ndo conformidade na Folha de Pagamento::

Janeiro: NGdo houve NC na folha de pagamento no periodo;

Fevereiro: NGdo houve NC na folha de pagamento no periodo.

Marco: Ndo houve NC na folha de pagamento no periodo.
Abril: N&o houve NC na folha de pagamento no periodo.

Meta de 02 registros depositados na caixa de ideias ;

Janeiro: Foi registrado 04 ideias no més;
Fevereiro: Foi registrado Ol ideias no més;
Margo: Foi registrado 04 ideias no més;
Abril: Foi registrado 04 ideias no més;

Meta é zero registro de Atestado Médico
Janeiro: Foram apresentados 02 dias de atestados na Acelen, 16 dias atestados na
Braskem e 10 dias atestados Dow, ndio gerou atestado EVF e 01 atestado na Sede;

Fevereiro: Foram apresentados 03 dias de atestado na Acelen, 02 dias de atestado na
Braskem, ndo teve atestado na Dow, 02 dias de atestado na EVF. Ol dias na Sede.

Marco: Foram apresentados 07 dias de atestado na Acelen, 02 dias de atestado na
Braskem, 04 dias de atestado na Dow, 01 dias de atestado na EVF. 01 dias na Sede

Abril: Foram apresentados 06 dias de atestado na Acelen, 05 dias de atestado na
Braskem, O1 dia de atestado na Dow, 02 dias de atestado na EVF. 01 dias na Sede



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

RH Marco e Abril 2025 GANHADORES DA IDEIA DO MES

: Risoterm
IR IS Qtﬁf ﬁ! Isolantes Térmicos Ltda

solantes Térmi



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

FINANCEIRO- Marco e Abril 2025

@ AF EMITIDAS AF FATURADAS

JAN FEV MAR ABR

Meta é realizar 100% faturamento de todas as Autorizagédo de Faturamento Solicitadas:

30

25

20

15

10

Ul

0

Janeiro: Foi solicitado 28 AFS e 28 Faturamentos

Fevereiro: Foi solicitado 22 AFS e 13 Faturadas ( 09 foram canceladas por esta fora da data limite ( 20/02/2025 ) para
O Més de fevereiro na unidade Braskem Alagoas.

Marcgo: Foi solicitada 19 AF's e 19 faturadas

Abril: Foi solicitada 23 AF's e 22 faturadas ( N&o emitida 01; Pedido foi solicitado no codigo de servico 14.01, nesse codigo
o emissor tem que estd no local onde foi feito o servico ( Séo Francisco do Conde ).



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

SSMA- Marco e Abril 2025

Meta é realizar todos os ASOSs previstos no més:

Janeiro: 16 ASOs previstos e 17 ASOs realizados;

Fevereiro: 22 ASOs previstos e 35 ASOs realizados

(ADMISSIONAL, DEMISSIONAL e MRO em atendimento a intervencdo Acelen e
Parada Dow:)

Marco: 19 X 36 - (Em funcdo de admissdo, Tronox e Acelen)

Abril: 17 X 34 - (em fungdio de Tronox e Acelen)

A meta é atualizar o PGR e PCMSO dentro do prazo de validade :
Janeiro: PGR- Ndo houve revisdo no periodo. PCMSO - Ndo houve revisdo;

Fevereiro: PCMSO DOW e ACELEN - INCLUSAO DE MEDICOS EXAMINADORES
Marco e Abril: PGR- N&o houve revisdo no periodo. PCMSO - Ndo houve revisdo

@ ASO PREVISTO ASO REALIZADO
40
30
20
) . . .
0
JAN FEV MAR ABR
® JAN @ FEV MAR @ ABR

1.0
0.8
0.6
0.4
0.2
0.0

PCMSO




CONSOLIDADO DOS INDICADORES

SSMA- Marcgo e Abril 2025

Meta é verificar as Ndo Conformidades das Ciinicas de Saude
Ocupacional:

® /AN @ FEV MAR @ ABR Janeiro: N&o houve registro de ndo conformidade.

Fevereiro: Houve registro de 1 ndo conformidade das clinicas.
Marco: Houve registro de 01 ndo conformidade - Realizagdo de
ASO com médicos examinadores de outro estado que ndo foi
sinalizado pela clinica

Abril: Houve registro de 01 ndo conformidade - Espirometria
realizado de forma incorreta do colaborador Cristiano.

N° NAO CONFORMIDADE DAS CLINICAS

N° DE ASOS INAPTOS

o
o
N
o
IS
o
()]
o
(00}
=

0 0

Meta é verificar os Asos:

Janeiro: 01 ASO de Luiz Carlos Andrade
Fevereiro: NGo houve registro de ASOs inapto.
Margo: NGo houve registro de ASOs inapto.
Abril: 01 - ASO de Reideval



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

SSMA - Marco e Abril 2025

® JAN @ FEV MAR @ ABR
NR 33 i ——
NR 35 T ——_———
NR 20 o ——
NR 18
NR 01
0] 2 4 6 8 10 12 14
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ACIDENTE QUASE ACIDENTE

Meta é atualizar todos os treinamentos de NR's dos colaboradores no
prazo.

Janeiro: Ndo houve realizagcdo de treinamentos legais;

Fevereiro: NR20, NR33 E NR35 - PARA 09 COLABORDAORES
ACELEN, DOW e TRONOX

Marco: NR20, NR33 E NR35 - 13 colaboradores

Abril: NR20, NR33 E NR35 - 13 colaboradores

Meta é 0 (Zero) Acidente e Incidente:

Janeiro: Ndo houve registro de acidente e incidente no periodo;
Fevereiro: NGo houve registro de acidente e incidente no periodo;
Margo: NGo houve registro de acidente e incidente no periodo;
Abril: N&o houve registro de acidente e incidente no periodo;



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

SSMA - Marco e Abril 2025

Insp. de Ferr. e EPI =
Aud. Comportamental

0 2 A 6 8

Meta é realizar a auditoria comportamental:

Janeiro: Foi realizado 3 auditorias.
Fevereiro: Foi realizado 3 auditorias.
Margo: Foi realizado 4 auditorias.
Abril: Foi realizado 4 auditorias.

10

12

Meta é inspecionar as ferramentas e EPI'S no prazo

Janeiro: Foi entregue 3 amostras de inspec¢do de ferramentas e EPI.
Fevereiro: Foi entregue 3 amostras de inspecdo de ferramentas e EPI.
Marco: Foi entregue 4 amostras de inspecdo de ferramentas e EPI.
Abril: Foi entregue 4 amostras de inspecdo de ferramentas e EPI.

Meta é receber os atestados de recebimento de EPI
atualizado das obras no prazo.

Janeiro: Foi recebido 11 amostras;
Fevereiro: Foi recebido 12 amostras;
Marco: Foi recebido 4 amostras;
Abril: Foi recebido 4 amostras;



CONSOLIDADO DOS INDICADORE

Qualidade - Margo e Abril 2025

@® JAN @ FEV MAR @ ABR
250
200
150
100
) -
0 ~ ~
CALIBRAGCAO VERIFICACAO

A meta de 100% das realizar todas as calibragoes e verificacoes previstas:

Janeiro: Acelen - (N&o houve calibragdo e verificagéo prevista no periodo);Dow - (60 verificagées previstas x 60 verificacoes
realizadas): N&o houve calibragéo prevista no periodo. Braskem - (Néo houve calibragéo e verificagéo prevista no periodo):

Fevereiro: Acelen - (N&o houve calibragéo e verificagdo prevista no periodo): Dow - (62 verificagdes previstas x 62 realizados); N&o
houve calibragéo prevista no periodo Braskem - (N&o houve calibragéo e verificagdo prevista no periodo):

Marco: Acelen - (56 verificagées previstas x 50 realizados): Braskem- (125 verificagcées previstas x 125 realizados); Dow- (62 verificagoes
previstas x 62 realizados);

Abril: Acelen - (56 verificagées previstas x 50 realizados) ; Braskem - (125 verificagoes previstas x 125 realizados ) ; Dow- (verificagées
previstas x realizados):



CONSOLIDADO DOS INDICADORES

T.I = Marco e Abril 2025

A meta é realizar 05 vezes por semana Backup's dos
servidor Totalizando 20 vezes no meés :
Janeiro: Foram realizados 08 backups do servidor no més

e Fevereiro: Foram realizados 08 backups do servidor no més
Margo: Foram realizados 20 lbackups do servidor no més
6 Abril: Foram realizados 20 backups do servidor no més
4
2
A meta é realizar 02 vezes ao ano Backup’'s dos E-mails:
0

SERVIDOR EMAILS Totalizando 08 vezes ho meés :

Janeiro: Foram realizados 08 backups dos e-mails;
Fevereiro: Foram realizados 08 backups dos e-mails;
Margo: Foram realizados 08 backups dos e-mails
Abril: Foram realizados 08 backups dos e-mails



NAO CONFORMIDADE DE ROTINA

d




NAO CONFORMIDADE DE ROTINA

Registro de nao Conformidade

Risoterm

Data: 21/03/2025 Isolantes Térmicos Lida
Registrado por: Juliana Cerqueira

Usuadrio: Outros

Descricao:

Durante a liberacao de acesso para alguns dos nossos colaboradores no cliente ACELEN, com ASOS
realizados na Clinica da Previne no estado de AL o acesso foi negado. E a justificativa do nosso cliente
€ que segundo a legislacao vigente, o ASO precisa ser ter assinaturas de médicos com CRM do
mesmo estado onde € localizado a OBRA.

Medida Tomada:

Realizado contato telefdnico com o medico coordenador do nosso PCMSO, onde confirmou essa
negativa, porém nao soube nos explicar qual & a legislacao que regulamenta essa regra. Também foi
enviado e-mail para o fornecedor (clinica de Medicina Humana), solicitando maiores esclarecimentos
sobre o assunto e cobrando explicacoes, mas sem sucCesso.




NAO CONFORMIDADE DE ROTINA

Registro de nao Conformidade

Risoterm

Data: 10/04/2025 Isolantes Térmicos Lida
Registrado por: Juliana Cergueira

Usuario: Outros

Descricao:

A meédica Pneumologista recusou 0 exame de espirometria do colaborador CRISTIANO NASCIMENTO
DOS SANTOS foi realizado de forma incorreta. O colaborador vai precisar repetir o exame.

Medida Tomada:

Enviado a situacao para o cliente, solicitando acao que sera tomada para regularizar o ASO do
colaborador,




NAO CONFORMIDADE DE ROTINA

Registro de nao Conformidade

Risoterm

Data: 10/04/2025 Isolantes Térmicos Lida
Registrado por: Julia Paixao

Usuario: Raimundo Gargur

Descricao:

O colaborador Jodilson Pedreira acabou realizando do dia 23/03 ao dia 29/03 sete dias consecutivos
de trabalho na obra Acelen, essa situacao nao pode ocorrer pois € proibida pela CLT, onde o
colaborador tem direito a pelo menos um descanso semanal de, no minimo, 24 horas consecutivas.

Medida Tomada:

Foi comunicado a obra Acelen para que tenha um maior controle e gestao da programacao semanal
de trabalho, para que nao haja multas por descumprimento da legislacao trabalhista.




NAO CONFORMIDADE DE ROTINA

Registro de nao Conformidade

Risoterm

Data: 17/04/2025 Isolantes Térmicos Ltda
Registrado por: Julia Paixao

Usuario: Tiago Santos

Descricao:

O colaborador Antdnio Sérgio acabou realizando do dia 23/03 ao dia 29/03 sete dias consecutivos de
trabalho na obra Dow, essa situacao nao pode ocorrer pois € proibida pela CLT, onde o colaborador
tem direito a pelo menos um descanso semanal de, no minimo, 24 horas consecutivas.

Medida Tomada:

Foi comunicado a obra Dow para que tenha um maior controle e gestao da programacao semanal de
trabalho, para gue nao haja multas por descumprimento da legislacao trabalhista.




NAO CONFORMIDADE DE ROTINA

Registro de nao Conformidade

Risoterm

Data: 24/04/2025 Isolantes Térmicos Lida
Registrado por: Daniela Cunha

Usuario: Luana Gabriela Brandao

Descricao:

Venho, por meio deste, informar uma nao conformidade identificada nas luvas confeccionadas em
vaqueta, fornecidas pelo fabricante Procipa. Foi constatado que a impressao do nimero do Certificado
de Aprovacao (C.A.) e do lote de fabricacao apresenta qualidade insatisfatoria, dificultando, e em
alguns casos impossibilitando, a correta identificacao dessas informacoes. Cabe ressaltar que essa
falha foi observada em grande parte das luvas verificadas até o momento, o0 que representa um risco
de nao conformidade em eventuais auditorias.

Medida Tomada:

Solicito, por gentileza, que seja realizada a verificacdo do mesmo item nos estoques disponiveis,
tanto na sede quanto nas obras, a fim de identificar possiveis ocorréncias similares. E do mesmo
modo, sendo possivel a devolugcao/substituicao das luvas para com o fornecedor.




PLANO DE AGAO / NAO CONFORIMDADE

Acdo tomada para eliminar a causa do
Nndo conformidade ou produto ndo
conforme, de forma a impedir a suo
reincidéncia.




PLANO DE AGAO

P.A ABERTAS 2025

SSMA N° 01.25
Monday Novos Processos N° 02.25
Engajamento da Equipe N° 03.25
Planejamento N° 04.25
Comercial N° 05.25
Confiabilidade N°11.24
Auditoria Braskem N°13.24

P.A ABERTAS
2024

Confiabilidade N°11.24

P.A FECHADOS 2025

Auditoria Braskem N°13.24

P.A FECHADOS
2024

SSMA N°01.24
Direcdo N°02.24
Comercial N°03.24
Confiabilidade N°04.24
Direcdo N°05.24
Acelen N°06.24
RH N°08.24
Planejamento N°09.24
Acelen/SSMA N°10.24
Braskem N°12.24

ABERTOS
100%

ABERTOS
7.7%

FECHADOS
92.3%

2025

2024




NAO CONFORIMDADE

N.C ABERTAS N.C FECHADOS
2025 2025

O1 Braskem
02 Braskem
03 Acelen
04 Manutencdo,
Calibracdo

N.C ABERTAS N.C FECHADOS
2024 2024

(01 e 02) NC SUPRIMENTOS
(03) NC SSMA
(04) NC Acelen

(05) NC SUPRIMENTOS
(06) NC SSMA

(08) BRASKEM
(09) NC EXTERNA DOW
(10) NC EXTERNA DIRECAO

2025

ABERTOS
100%

2024

FECHADOS
100%
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e Timac Candeias
e Bayer

e Petrobrds EVF

e Timac SLN

e Tronox




Isolamento Térmico - Unidade 18 -

EQUIPAMENTO C-1814 - Marco2025
~

" RISO- INFORMA

AGELEN




Isolamento térmico no Sistema de

Parafinas — U- 18 U-24 - Marco2025
—eeeeee

RISO - INFORMA

AGELEN




Isolamento térmico - Unidade 18 -
EQUIPAMENTO C-1836-AF - Abril 2025

RISO - INFORMA

AGELEN




Semana do Abril Verde - Acelen.

RISO - INFORMA

AGELEN




Recomposicdo de isolamento térmico no costado,
flanges e linhas do 225-1232-028 /[ MARCO 2025

g
RISO - INFORMA

N




Recomposicdo de isolamento térmico no costado do 245-062 /
MARGCO 2025

RISO - INFORMA

N




Recomposicéo de isolamento térmico no costado do P-1508 /
ABRIL 2025

RISO - INFORMA

N




Recomposicéo de isolamento térmico no costado do P-1508 /
ABRIL 2025

RISO - INFORMA

N




Semana Abril Verde 2025 - Braskem

RISO - INFORMA

N




Servico de Isolamento em Equipamento CE-401 -
TA - Margo

RISO - INFORMA
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Entrega de chocolate na Reunidio para nova fase do SSMA na

pPAscod Dow
T g TIRR % A ""

RISO - INFORMA




Informacoes
—_—en
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Prezados
colaboradores,

MULHERES SAD COMO FLORES ‘

CADA UMA COM SUA BELEZA
UNICA E ESPECIAL

Devido a problemas técnicos
informamos que o uso do sistema

de ponto Sélides esta suspenso.

Por enquanto retornaremos a
utilizar o sistema de ponto da
Ahgora.

Qualquer duvida estamos &
disposicao!

Q Risoterm
» Isolantes Térmicos Lida
Risoterm

Isolantes Térmicos Ltda fi——




Informacoes
—_—en

Boas praticas Bracell




Informacoes
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Prémio da ideia ganhadora do ano de 2024 -
Final de semana no Resort para familia

B
£
B
}.




Informacoes

Risoterm
Isola

ntes Térmicos Ltda

CAMPANHA DO

i
LHY

ESTAMOS RECEBENDO DOACOES DE:

/A ROUPAS DE FRIO
» COBERTORES

ITENS EM BOM ESTADO DE USO E
CONSERVACAO.

PONTO DE COLETA: ADM DA OBRA
PRAZO DE ARRECADACAO: 20/06

JUNTOS, SOMOS MAIS FORTES! @

.




Contratacoes e Promocoes

LUCIVALDO
SANTOS

CLAUDIO
SANTOS

AJUDANTE y SOLADOR
o - ALBERTO - 5 4
DIEGOMOTA BORGES M. \RC]:J:() FABIO _ DOW DOW
CONSULTOR JOVE ENDIZ ALVES ARAUJO
TECNICO PEDREIRO AJUDANTE
TRONOX EDMUNDO
TRONOX TRONOX SANTOS
BEM-VINDO BEM-VINDO
e e & BEM-VINDO
) Risoterm © Risoterm Ag— [ ltthes
QRisoterm

ABRAAO
MORAIS

CARISVALDO |
JUNIOR

KLEBER AJUDANTE D ANTE
&
JOVEM APRENDIZ AJUDANTE TRONOX 4
ADM G
o pow OSE

svvmDo  BeMympo  CETEEC

e s BEM- NDO
ag— [t

Q Risoterm



Contratacoes e Promocoes
~

Parabéns pela Parabéns pela Parabéns pela

e ~ | .
sua promogéio ! SUa promeogao . sua promocgéio !
VOCE SE ESFORCOU E MERECEU, VOCE SE ESFORCOU E MERECEU, VOCE SE ESFORCOU E MERECEU,

MUITO SUCESSO NA SUA Ty 4 MUITO SUCESSO NA SUA
JORNADA ! JORNADA ! JORNADA !

- 4 ._-' : R .

CICERO FERREIRA RANAEL GONZAGA ZENON CAVALCANTE

LIDER OPERACIONAL LIDER OPERACIONAL SUPERVISOR
OBRA ACELEN OBRA DOW SEDE

@ Risoterm Q Risoterm @ Risoterm
Isolantes Térmicos Lida Isolantes Térmicos Lida Isolanies Térmicos Lida




Contratacoes e Promocoes

ADAILTON
ALMEIDA

AJUDANTE

MARCELO
SALES

AJUDANTE

THIAGO
CRUZ

JATISTA

SOSTINEI
SENA
JATISTA
TRONOX

DOW DOwW TRONOX

LUCAS LOBO CARLOS
e ALBERTO
ASSISTENTE

ADMINISTRATIVO AJUDANTE

TRONOX TRONOX

BEM;)IIB;DO
g~ J (e
Q) Risoterm

BEM-VINDO
Ag— [ (At
QY Risoterm

|
MAURICIO WILLIANS DOS -
SOUZA SANTOS

AJUDANTE PEDREIRO

TRONOX TRONOX

MARCELO FABIO
ALVES ARAUJO

PEDREIRO AJUDANTE

ALEX
SANDRO
AJUDANTE

TRONOX TRONOX

BE%;%:ITI’DO

TRONOX

BEM;th;DO
alo— J e
QRisoterm

ANTONIO . - ! ELVANE
MEDRADO | ] SATERE
JIATISTA 5

TROMNOX TRONOX

ANDERSON
BARBOSA
JATISTA

TRONOX

BE%R/;{;“’"’DO
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G FELIZ
¥ ANIVERSARIO!

12/03
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Qoilda Gonddim
Parabéns pelo seu aniversario!
Que este novo ciclo traga muitas conquistas e
realizagdes em sua vida pessoal e profissional.

E otimo ter vocé aqui conosco!
Felicidades!

Aniversariantes de Marco e

Abril
~

Obras

@ Risglern T
. FELIZ | ‘
4 ANIVERSARIO!

y

-
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N i S
fi | 24 {
— .- 7
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1#/03
i s
(ayoa neves \-
Parabéns pelo seu aniversario! ;) -
Que este novo ciclo traga muitas conquistase . - - ]
realizagBes em sua vida pessoal e profissional. ~ . . . . "

E 6timo ter vocé aqui conosco!
Felicidades!

Sede

W p— ' ) s - Y
(e A FELIZ ( FELIZ r
it ANIVERSARIO! ANIVERSARIO! 0
v YA o
2 ' %
re /

12/0%
Cf e s -
(aind Coquena
)
Parabéns pelo seu aniversario! 3)
' Que este novo ciclo traga muitas conquistase . '_ a
realizagbes em sua vida pessoal e profissional. © . . .
E dtimo ter vocé aqui conosco! . 4
e Felicidades!

f 23/03
UMances Luiz

Parabéns pele seu aniversarie!
 Que este novo ciclo traga muitas cenquistas e
| realizagdes em sua vida pessoal e profissional.
E otimo ter vocé aqui conosco!
Felicidades!

Que este novo ciclo traga muitas conquistas e 4
realizagbes em sua vida pessoal e profissional. ~ . .

: e
3 Risgterm JF *
FELIZ |

ANIVERSARIO! 0

¢

30/0%

Albeils Berges

Parabéns pelo seu aniversario!

P Yy

E dtimo ter vocé aqui conosco!
Felicidades!




___— Campanhas. /

Campanha Obra Spot Timac Agro.
Tranquilidade do Caminho Certo

ﬁjf:’ .! L e B

Campanha Obra Spot Bayer
Faca o descarte correto do
Seu residuo

=1L

Campanha Obra DOW
AQui O Improviso NGO passa

y

RISO - INFORMA

SEDE - SSMA




e Abril Verde /

Abril Verde

RISO - INFORMA
SEDE - SSMA




e Abril Verde /

Abril Verde
Acelen

RISO - INFORMA
SEDE - SSMA

Abril Verde
Braskem




e Abril Verde /

Abril Verde
- Braskem

RISO - INFORMA

SEDE - SSMA

Abril Verde
Obra Spot




O maior e melhor evento de petroleo e gds
do Norte e Nordeste do Brasil

2025 RISO - INFORMA

O Bahia Oil & Gas Energy € um evento internacional com foco no setor de
petroleo e gas do Norte/Nordeste do Brasil, que aborda assuntos relevantes das
etapas de exploracéo e producéo (upstream), transporte (midstream), refino

(downstream), petroquimica, naval e integracéo energética. SEDE.
|
O evento promove um ambiente de negdcios setorial com
conferéncias, area de exposicao, encontros de negécios e GO ERGI

Bahia =20

7 OIL & GAS ENERGY

arenas tematicas. Participe!




Mobilizacdo

~

RISO - INFORMA

SEDE:
COMERCIAL/
ENGENHARIA

\ e .I

Saida de Henriqgue da obra
Braskem para obra Acelen

Saida de Jodo da obra
Acelen para obra Braskem
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0BRA SPOT

Obras no periodo

. Bayer . Timac SLN
e Timac Candeias : TCEQQOX
= bra

o Petrobrds EVF

Proximas Obras

e Timac Camacari
. Petroloras UBC
. Tronox



Aplicagdo de modulo de fibra cerdmica Baye TO-30.325

—
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0BRA SPOT

BAYER




Manutencdo do revestimento refratdrio e
iIsolamento térmico na fornalha aquotubular

RISO - INFORMA

0BRA SPOT

TIMAC CANDEIAS




Acdo a favor da seguranca tomada por Herivaldo hoje na obra
Timac Candeias e elogiada pela equipe de seguranca da fabrica

— /4
‘ Local: NPK Data: 04/04/2025

Situacdo: Um colaborador da Risoterm relatou que havia um colaborador da Timac Agro despejando material com a pa na
abertura do piso, onde embaixo havia uma pa carregadeira com a concha suspensa recebendo esses materiais. O trabalho
aparentemente foi finalizado e o piso foi deixado com a abertura oferecendo risco de queda de altura aos colaboradores

que estiverem proximo do local.
Acao: O lider da Risoterm de imediato colocou duas tabuas eliminando parcialmente o risco de queda de pessoas e acionou -

os técnicos de seguranga Enoque e Wendel, onde informamos ao encarregado de Produgdo Neilton e o mesmo fez de
imediato a corregdo, colocando a tampa de al¢capdo.

Situacdo Encontrada Acao de Imediata / Mitigadora Resolvido pela Produgao

0BRA SPOT

TIMAC CANDEIAS

A gente se encontra no futuro do agro.




Recuperacdo de fireproofing de skids metdlicos da estagdo

vandemir ferreira
— /4
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0BRA SPOT

PETROBRAS EVF




Parada geral 2025 Cibra
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0BRA SPOT

CIBRA




Reforma de fornos refratarios
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0BRA SPOT

TIMAC SLN



Recapacitacdo térmica com revestimento
refratario em calcinador F-1101

RISO - INFORMA

0BRA SPOT

TRONOX



PROGEDIMENTOS /
DOCUMENTOS

ATUALIZADOS

TODA ATUALIZACAO E INFORMADA VIA E-

MAIL E DISPONIBILIZADA NO RISONECT.

e PQR.OIl Planejamento, Gerenciamento e Controle
de Servicos
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