
Registro de não Conformidade

Data: 29/08/2023

Registrado por: Naiane Brandão

Usuário: Outros

Descrição:

Fornecedor: Centro de Medicina Humana - Estamos tendo uma grande dificuldade com a Clinica em
relação ao PCMSO. A Humanas elabora o nosso PCMSO, então eles possuem todos os nossos
Programas, mas ultimamente estamos tendo muitos problemas com a identificação do programa no
sistema por parte deles, emitem o ASO errado, faltando exames, ou muitas vezes nem emitem,
alegando que não tem o PCMSO, e isso acabar gerando atraso e desgaste na entrega dos ASOS.

Medida Tomada:

Acionamos a Humanas e sempre informamos que eles que elaboram nosso PCMSO, logo deveriam ter
todos os programas atualizados no sistema deles.
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