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Registrado por: Julia Paixao

Usuario: Outros

Descricdo:

No dia 27/09/2023, o colaborador Zenon Brito Cavalcante foi realizar a bateria completa do MDO da
Tronox na Clinica Benvie, mas a mesma nao realizava o exame oftalmoldgico no dia. Sendo que
anteriormente foi informado pela clinica que todos os dias eram realizados todos os exames, e pela
terceira vez no més direcionamos um colaborador a clinica e houve uma divergéncia de informacdes,
ocasionando atraso na conclusao dos exames.

Medida Tomada:

Entramos em contato com a clinica informando sobre essa divergéncia de informacdes, para que
futuramente nao aconteca o mesmo problema
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