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1. OBJETIVO

Planejar, controlar e executar periodicamente Inspecbes, de forma a verificar as condigdes de uso e
manutencdo de instalagbes, equipamentos, ferramentas, instrumentos e EPI s/EPE’s da Risoterm e

sub-contratadas, identificando as condicdes de ndo conformidade.
2. DEFINICOES E CONCEITOS

Verificagdo: Andlise da precisdo de medicdo de instrumentos utilizados através de processo

comparativo com instrumento padrao.
Auditores: Profissionais treinados e capacitados a realizar inspecoes.

Calibracao: Ajuste feito em um instrumento visando fazer com que os resultados de suas medigbes
se aproximem tanto quanto possivel daqueles de um instrumento padrdo, considerando a sua classe

de exatidao.

Check-up: Verificagdo das condigdes do veiculo.

Inspecgdo: Ato de verificacdo para detectar o desenvolvimento de condigdes inadequadas, que
necessitem de possiveis correcdes ou melhorias em determinados setores, locais, equipamentos ou
situacdes, propondo correcdes das ndo conformidades observadas, obedecendo aos critérios de
classificagao dos riscos.

Instrumento Critico: Qualquer instrumento ou equipamento de medicdo ou ensaio utilizado para
medir as caracteristicas de qualidade do produto ou servigo.

Instrumento Padrdo: Instrumento com caracteristicas de capacidade de exatiddo, rastreavel a
padrdes reconhecidos nacionalmente, de tal forma que o torne capaz de calibrar outros equipamentos.
Profissional Qualificado: E o colaborador que possui curso especifico para desenvolver uma
determinada fungdo ou atividade, com formagdo em curso extracurricular, ministrado por entidade

especializada ou pela prépria empresa precedido de exame médico.
3. RESPONSABILIDADES

Colaborador - Funcionarios Risoterm e Subcontratados: Guardar, conservar e inspecionar
diariamente ferramentas, equipamentos, instrumentos, EPI's/EPE’s e instalacbes que utilizam

para o desempenho de suas fungdes informando qualquer anormalidade verificada.

Liderancas - Encarregados, Supervisores e Coordenadores: Fornecer em boas condicbes
ferramentas, equipamentos, instrumentos, EPI's/EPE’s e instalacGes; instruir os colaboradores
sobre a correta utilizagdo dos mesmos; gerenciar e implantar este procedimento, garantindo desta

forma um bom desempenho; prover melhorias necessarias nos locais de trabalho; estimular a
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conservacdo e inspecgdo através de programas de incentivos; fazer parte do time auditor das

inspecoes.

Diretoria: Prover meios necessarios para aplicacdo e cumprimento deste procedimento.

Gestor de Sistema - GS: Conhecer o que determina este procedimento acompanhando a
implementacdo e o desenvolvimento; Coordenar e participar da realizacgdo das inspecbes
acompanhando os resultados e implementacdao das acdes de correcdao ou melhorias propostas;
Participar da elaboragao e revisdo deste procedimento sempre que houver necessidade de melhoria,
para desta forma garantir a melhoria do desempenho do Sistema de Gestdo Integrada; Assegurar que
relatérios sobre o desempenho sejam apresentados a Direcdo para anadlise critica e sejam usados

como base para a melhoria continua.

Departamento de Seguranca - Técnico de Seguranca e Auxiliar técnico de seguranca:
Implantar e acompanhar o desenvolvimento deste procedimento, atendendo o disposto na Diretriz de
seguranga, salde e meio ambiente do contratante e legislagao aplicavel; Assegurar que relatérios
sobre o desempenho sejam apresentados a Direcdo e Gestdo de Sistema para analise critica e sejam
usados como base para a melhoria continua; Coordenar e participar da realizacdo das inspecgbes
acompanhando os resultados e implementacdo das agdes de corregdao ou melhorias propostas;

Promover a habilitagdo dos colaboradores para a realizagao das auditorias de inspegao.

Suprimentos: Aquisicdo de equipamentos/ferramentas/instrumentos conforme determina este
procedimento e dentro dos padrdes técnicos e requisitos legais; programar revisées periddicas dos
veiculos de propriedade da Risoterm ou sob sua responsabilidade; Envio de

equipamentos/ferramentas/instrumentos para manutencao, quando solicitado.

4. DOCUMENTOS EXTERNOS / FONTES DE CONSULTA

Norma ISO 9001:2015;

Norma ISO 9000:2015;

Norma Regulamentadora 06 — Equipamentos de Protecao Individual - EPI;

Norma Regulamentadora 08 — Edificagoes;

Norma Regulamentadora 10 - Seguranga em InstalagOes e Servigos em Eletricidade;
Norma Regulamentadora 12 - Maquinas e Equipamentos;

Norma Regulamentadora 18 - Condigbes de Seguranga e Saude no Trabalho na Indlstria da
Construgao Civil;

Norma Regulamentadora 23 - Protegdo contra Incéndios;

Norma Regulamentadora 24 - Condigdes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho;
Norma Regulamentadora 26 - Sinalizacdo de Seguranca.
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5. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES

A Risoterm descreve a metodologia adotada, e adequada ao seu tipo de servigo, para assegurar
resultados validados e confidveis através de inspegbes, monitoramento e medicdao afim de verificar a
conformidade dos produtos e servigos. O resultado dos monitoramentos e medicdes sdo retidos como

evidéncia.

5.1 Rastreabilidade de Medigao

A Risoterm tem definido e documentado os dispositivos de medicdo e monitoramento que devem ser
utilizados para evidenciar a conformidade dos seus equipamentos. Assegurando que 0Ss mesmos

devem ser:

e (Calibrados ou verificados a intervalos especificados, com base em padroes de medicdo rastreaveis
a padrdes de medigdo internacionais e nacionais. Quando esse padrao nao existir, a base usada

para calibracdo ou verificagdo é registrada;
e Identificado;

®  Protegido contra ajustes que possam invalidar o resultado da medigdo.

A Risoterm avalia a validade dos resultados das medicdes. Quando constatado que ndo estd em
conformidade com os requisitos estabelecidos, acdes apropriadas sdo tomadas em relagdo aos
dispositivos de medicao e em qualquer resultado afetado. Registros dos resultados de calibragao e
verificagdo e a gestdo e controle destes equipamentos sdo mantidos conforme estabelecido neste

Procedimento.

5.2 Infraestrutura

A Risoterm segue as determinacgdes técnicas necessarias para o funcionamento dos servigos prestados
e a infraestrutura necessaria para alcangar a conformidade com os requisitos do cliente e com os

requisitos de desempenho dos servicos. A infraestrutura inclui:

® Salas, contéineres ou outros necessarios a realizacdo dos servigos conforme contrato firmado;
® Equipamentos necessarios a execugdo dos servigos;

® Recursos de Transportes;

Tecnologia da Informagdo e comunicagao.

As estruturas montadas fisicamente nos canteiros de obra sao devidamente listadas no PQO de cada

obra.
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A aquisicdo, manutencdo e aprimoramento desta infraestrutura sdo analisadas e controladas pela

Diregdo, conforme descrito neste procedimento.

5.3 Propriedade pertencente a clientes ou provedores externos

A Risoterm é responsavel pela guarda e preservacdo de todos os bens de propriedade do cliente e/ou

provedores externos fornecidos para auxiliar na realizagdo do servigo.
O tipo de bens propriedades do cliente que se considera sao:

e Materiais de Aplicacao;

e Informagdo (normatividade, planos e logos de marca);

e Equipamentos enquanto tiverem sob nossa manutengao.

Essas propriedades devem ser identificadas, verificadas e protegidas e, em caso de perda ou dano, o

cliente e/ou provedor externo deve ser notificado e os registros mantidos.

A Risoterm mantém e aplica procedimentos para garantir que todos os materiais recebidos sdo
claramente identificados no registro de inspecdo, todos os materiais ndo conforme sdo identificados
para evitar o uso indevido, todos os materiais adquiridos sdo armazenados e protegidos em condigdes

que evitem sua deterioracdo em todas as etapas do processo.

5.4 Aquisicdao, Manutencao e Transferéncia de Equipamentos, Ferramentas e Instrumentos

Na execugao dos servicos contratados, a Risoterm faz uso de equipamentos, ferramentas e
instrumentos adequados, com controle de manutencao preventiva dos mesmos e rastreabilidade de

modo a garantir a qualidade e a capacidade de seus processos.

5.4.1 Aquisicao de Equipamentos, Ferramentas e Instrumentos

Apos aquisicdo do equipamento, ferramenta ou instrumento o setor de compras deve encaminhar o

mesmo para a Gestao do Sistema para que sejam tomadas as seguintes agdes:

e Taguear o equipamento, ferramenta ou instrumento;

e Inserir equipamento, ferramenta ou instrumento na “Lista de Equipamentos” ou na “Lista de
Instrumentos” especificando a obra de destino;

e Abrir o “"Check List de Manutengao” ou “Registro de verificagdo”, realizando neste momento

sua primeira inspegao;

Depois de concluido estas etapas o equipamento, ferramenta ou instrumento podera ser enviado para
a obra destino acompanhado do Check List de Manutencdo ou Registro de verificagao.
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5.4.2 Transferéncia de Equipamentos, Ferramentas e Instrumentos

Caso o equipamento, ferramenta ou instrumento a ser enviado a qualquer setor da empresa, as

etapas de encaminhamento serdo:

e O solicitante ira requerer o equipamento ao setor que tiver com a posse do mesmo;

e O setor de posse do equipamento, ferramenta ou instrumento ird solicitar o “Check List de
Manutencdo” ou “Registro de verificacdo”, sendo realizada a manutencdo neste instante;

e Concluidas essas etapas, o equipamento, ferramenta ou instrumento podera ser enviado para
a o setor solicitante acompanhado do “Check List de Manutengdo” ou “Registro de verificacao”
atualizado e o romaneio;

e No recebimento do equipamento, ferramenta ou instrumento o setor que o solicitou devera
validar o recebimento no “Romaneio”, confirmando o recebimento e as condicdes de
manutencdo do equipamento, ferramenta ou instrumento. Caso discorde das condicOes

descritas no romaneio devera ser registrada uma ndo conformidade.

5.4.3 Manutencgao de Equipamentos, Ferramentas e Instrumentos

Para os equipamentos, ferramentas e instrumentos criticos sdao realizados manutencgdes preventivas
periddicas e mantidos registros individuais (check list especifico por equipamento) que indicam a
condicao dos mesmos. Os equipamentos que apresentem desgaste, mas que ainda oferegcam
condicdes de uso devem ser encaminhados para sede da Risoterm afim de que seja realizada
manutengdo corretiva, evitando que desta forma o mesmo possa causar algum tipo de incidente ou

acidente.

E de responsabilidade dos usudrios observar as condices de seguranca e durabilidade dos

Equipamentos, Ferramentas e Instrumentos conforme recomendagdes abaixo:

e Planejar o método de trabalho e as ferramentas mais adequadas ao uso antes de executar a
tarefa;

e Usar os EPI s especificos e adequados;

e Nao alterar o projeto original das mesmas;

e Solicitar a substituicdo dos Equipamentos, Ferramentas e Instrumentos sem condigdes de uso;

e Limpar, conservar e acondicionar os equipamentos, ferramentas e instrumentos de forma
adequada;

e Observar as instrugdes de Uso e solicitar informagdes em caso de duvidas.
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Quando for solicitado pelo cliente que as manutengdes preventivas atendam também a padrbes
determinados pelo mesmo a Risoterm deve identificar quais os padrdes solicitados e deve ser
registrado no “PQO” de cada contrato no item de infra-estrutura. Essas manutengdes preventivas sdo
realizadas de acordo com o “Plano de Manutencdo Preventiva” e “Plano de Calibragdo” estabelecidos
para todos os equipamentos, ferramentas e instrumentos em cada obra. Todos os equipamentos e

174

instrumentos existentes na Risoterm sdo relacionados na “Lista de Equipamentos’ e “Lista de
Instrumentos”.

Todos os Equipamentos, Ferramentas ou Intrumentos que apresentarem algum tipo de defeito ou nao
estejam em condigdes normais de utilizagdo devem ser encaminhados para a sede da Risoterm para
que seja realizada manutencdo corretiva, se aplicavel; caso ndo seja possivel a sua manutengdo a
sede deve enviar outro equipamento, ferramenta ou instrumento que atendam as condicOes de

Seguranca, Salde e Meio Ambiente para substituicdo do anterior.

5.5 Inspecoes Periodicas

A Risoterm realiza inspecgdes periddicas, conforme “Plano de Manutencdo Preventiva” em todos os
Equipamentos e Ferramentas. Estas inspegdes sdo conduzidas por profissionais habilitados e/ou
capacitados e autorizados, com o objetivo de se detectar, identificar, corrigir ou sugerir corregoes de

condigbes inseguras, mediante o preenchimento do formulario “Check List de Manutengdo”.

5.5.1 Planejamento das Inspegdes Periodicas

A Risoterm realiza periodicamente as inspegdes previstas no “Plano de Manutencdo Preventiva”, onde
descreve as ferramentas, equipamentos, EPI's/EPE ‘s e instalacdes que sofrerdo inspegdes e nomes
dos responsaveis pelas mesmas, conforme “Lista de Inspetores”. A coordenagdo do contrato é
responsavel pela definicdo dos inspetores e acompanhamento das inspegdes, devendo validar no

formulario a sua realizagdo.

5.5.2 Detalhamento das Inspecoes Periodicas

e As inspecbes em equipamentos e instalacbes elétricas somente devem ser realizadas por
eletricistas. Para esta atividade pode ser utilizada m3o-de-obra de empresa qualificada;

e O responsavel pela inspegdo deve validar as suas inspegdes para o més corrente com a etiqueta
padrdo da Risoterm ou outra quando fornecida pelo cliente, para os casos aplicaveis.

e Os equipamentos fora de uso ou ndo inspecionados devem ser identificados com a expressao

“FORA DE USO” evitando possivel utilizagdo sem a devida inspegéo.
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5.5.3 InspecOes em Ferramentas

A Risoterm mantém para atendimento aos seus contratos, ferramentas manuais abaixo listadas
gue ndo estdo sujeitas as inspecdes mensais ou perioddicas programadas. Para essas ferramentas
deve ser feita a inspegdo visual diariamente pelo usuario e responsavel pelas mesmas,

comunicando qualquer anormalidade para eventuais substituicoes.

E de responsabilidade do Departamento de Segurancga ou Coordenagdao do Contrato realizar as
inspecdes mensais de EPI’s, as inspecbes visuais de ferramentas manuais e evidenciar no
formulario “Inspecdo de EPI s e Ferramentas”.

As ferramentas que passam apenas por essas inspecoes visuais sdo:

e Alicate Pop - Rebitador
e Alicate universal

e Arco de Serra

e Cavador

e Chave de Fenda

e Chave de Grife

e Colher de pedreiro

e Compasso

e Formao
e Machadinha
e Marreta

e Marreta de borracha

e Martelo
e Pincel

e Ponteiro
e Serrote

e Talhadeira
e Tesoura para corte de chapa

e Trena

Quando for solicitada pelo cliente que as manutengdes preventivas se estendam a qualquer tipo de
ferramenta ou ferramentas espeificas, para atendimento aos padrdes determinados por ele, a
Risoterm deve identificar quais os padrdes solicitados e deve ser registrado no “PQO” de
cada contrato no item de infra-estrutura. Essas manutengdes preventivas sdo realizadas de acordo
com o "“Plano de Manutencdao Preventiva” e “Plano de Calibracdao” estabelecidos para todos os

equipamentos, ferramentas e instrumentos em cada obra.
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5.5.4 Inspecoes Planejadas para Instalagoes em Geral

As inspecgOes planejadas em instalacbes em geral devem ser realizadas em todos os sites/plantas que
a Risoterm possua funcionario fixo ou oficina, com o objetivo de eliminar todas as condicées que
podem causar perdas ou impacto do desempenho e qualidade dos nossos servicos, sendo essas
inspecdes registradas nos formuldrios “Inspecdo Planejada em Areas Operacionais” e/ou “Inspegdes

Planejadas em Areas Administrativas” ou em formulério préprio do cliente.

As Inspegdes Planejadas devem ser realizadas quadrimestralmente, podendo sofrer alteragdes de
periodicidade, respeitando as exigéncias nos programas de SSMA do cliente. Abaixo estdo listados os

locais onde podem ser realizadas, mas nao se restringindo aos mesmos:

e Oficinas;

e \Vestiarios;

e Sanitarios;

e Almoxarifado;
e Refeitérios;

e Container;

e Escritorios;

e Equipamentos de Seguranca e Combate a Incéndio/Emergéncia e Etc.

As Instalagdes Coletivas ou de responsabilidade do Cliente serdo inspecionadas e os referidos

relatérios de ndo conformidades encaminhados para os responsaveis para as devidas regularizagdes.
5.5.5 Detalhamento das Inspecoes Planejadas

O Time Auditor deve revisar os itens encontrados na ultima inspegdo, avaliar acidentes/incidentes
ocorridos no periodo (se aplicavel), discutir sobre os riscos das areas e verificar se ha pendéncias de
acOes propostas nas inspecdes anteriores. Apds a reunido de pré-inspecdo deve ser realizada a
comunicagdo da auditoria ao (s) responsavel (eis) das areas a serem auditadas.

Apds a revisdo das acOes da ultima inspecdo, o lider juntamente com o time auditor, deve definir a
melhor estratégia de inspecdo (por ex. divisdo do grupo, divisdo de areas, etc.), sendo as mesmas
registradas nos formularios especificos de “Inspecdo Planejada de Area Operacional” e/ou “Inspecdo
Planejada de Area Administrativa”.

O time auditor sera formado por representantes das seguintes areas: Lideranga, Seguranga, Oficinas,

Almoxarifado, Area Administrativa e CIPA, considerando as areas de atuacdo de cada representante.
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5.5.5.1 Itens a serem inspecionados

Superficies de Trabalho (pisos);

Diques de Contengao;

Passagens e corredores;

Plataformas/Andaimes/Escadas;
Empilhamento/Armazenagem/Estocagem;

Identificacdo de Produtos quimicos e ou combustiveis;

Maquinas e Equipamentos (inclusive administrativos);

Carros para transporte e movimentagao de materiais;

Instalagoes Elétricas/Iluminacéo;

Pinturas e Corrosoes;

Limpezas e Organizagao;

Instalagdes Prediais/Estruturas de Suportagao (pilares, vigas, etc.);
Equipamentos de Emergéncia (chuveiros, lava-olhos e extintor);
Equipamentos de Protecdo Individual e Coletiva;

Telhados;

Sinalizagao;

Protecdo de Maquinas e Equipamentos;

Meio Ambiente (Container de residuos, sinalizagdo, descarte e acondicionamento);
Condigdes de Ferramentas;

Sanitarios (conservagdo, limpeza, e etc.);

Vestiarios (condicbes dos armarios, pisos, quantidade de armarios e etc.);
Escritdrios (condigdes das prateleiras, armarios, mesas, cadeiras € etc.);
Almoxarifado (condigdes dos armarios, prateleiras, limpeza e organizagdo e etc.);
Higiene;

Iluminagao;

Infiltracdes;

Conforto térmico;

Ruido.

O time auditor tem total liberdade para inspecionar itens que nao foram citados acima ndo se

restringindo aos mesmos.

5.5.6 Inspecoes de extintores instalados em locais fixos

As inspecgdes planejadas em extintores instalados na edificagdo, definidos em projeto aprovado pelo

Corpo de Bombeiros, devem ser realizadas trimestralmente na sede, ou em todos os sites/plantas

gue a Risoterm possua instalacdes fixas de extintores sob sua responsabilidade de manutencao, com o

objetivo de averiguar as condicGes de eficacia dos equipamentos de combate contra incéndio, realizar

inspecao e/ou correcdao que assegura o bom funcionamento do equipamento, e o desempenho

adequado desses dispositivos, além de contribuir para a seguranca dos usuarios. Para esse objetivo, o
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responsavel pela gestdo desses mecanismos deve usar o formulario CHECK-LIST MENSAL DOS
EXTINTORES RISOTERM - FO.026.PQR.008 REVISAO:00.

5.6 Calibracao e verificacao de Instrumentos

e Na definicdo dos instrumentos a serem utilizados para a inspecdo, medicao e ensaios deve ser
considerada a capacidade de medicdo requerida e o nivel de incerteza aceitavel;

e Somente pessoal que tenha sido devidamente treinado deve ter acesso ao uso dos
instrumentos, a fim de evitar danos e utilizagcdao incorreta dos mesmos;

e Os instrumentos a serem utilizados na inspecao, medicao e ensaio devem ser identificados
pelo nimero de série do fabricante ou nimero de tombamento da Risoterm.

e Estes instrumentos devem ser calibrados ou verificados conforme definicdo de periodicidade e
prescrito no “Plano de Calibragdo e no Plano de Verificagdo”, elaborado de acordo com os
respectivos “Registros de verificagdo” ou Certificados de Calibragdo, nos quais contém a data e
informacdes pertinentes a Ultima calibragdo ou verificacdo e a data da proxima calibragdao ou
verificacdo. E de responsabilidade do Gestor do Sistema o cumprimento do cronograma de
calibracdo e verificagdo da Risoterm. E de responsabilidade dos Coordenadores de Obras a
verificacdo dos instrumentos existentes em cada obra conforme PQO. O Gestor de Sistema

deve gerenciar a realizagdo desta atividade junto aos Coordenadores de Obras;

e A calibracdo de instrumentos é realizada por empresas que utilizem instrumentos certificados
que tenham relacdo valida conhecida com padrdoes nacional ou internacionalmente
reconhecidos. Para calibragbes em empresas que ndo disponham desta relagdo, deve-se
manter a copia dos padrGes apontados na descricdo do certificado, afim de comprovar a
conformidade dos mesmos. Os certificados de calibragdo dos instrumentos emitidos por estas
empresas devem conter pelo menos as seguintes informagdes: identificagdo do instrumento,
padrdo e método utilizados, prazo de validade da calibracdo dos padrées, condigdes
ambientais requeridas (quando for o caso), data, resultado da calibracdo. O arquivo destes
certificados é feito pelo Gestor de Sistema;

e Quando do recebimento do instrumento apds retorno da empresa que realizou a calibracdo, a
Gestdo do Sistema dever verificar se no mesmo consta a etiqueta de calibracdo afixada; apos
esta verificagdo, a calibragdo dos instrumentos deve ser analisada mediante comparagao entre
as variacoes encontradas e a variacdo aceitdvel. Estando as variacbes encontradas dentro do
limite permitido, o instrumento é aprovado, tendo como registro o documento “Critério de
Aceite da Calibragdo”. Em caso contrario o instrumento deve ser colocado fora de uso;

e Os instrumentos de inspecdo, medicdo e ensaio que ndo estiverem em uso devem ser
armazenados adequadamente, sendo afixados nos mesmos uma etiqueta com indicacao do
codigo do instrumento e o periodo de validade da calibragdo bem como a informacdo “FORA

DE USO”. Os instrumentos que ndo garantirem sua calibracdo (através de avaliacdo
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quantitativa e qualitativa), em fungdo de critérios nacionais / internacionais, devem ser
descartados juntamente com seus certificados / registros de calibracao;

e Caso o instrumento esteja fora de posse da Risoterm, por empréstimo ou em manutencao,
deve ser colocada observacao no Check List ou em registro de Nao Conformidade sobre esta
condicdo e reprogramada a data de calibragao/verificagao;

e No caso de se encontrarem instrumentos descalibrados, devem ser rastreados onde os
mesmos foram utilizados para identificar as medigdes realizadas, e na medida do possivel,
repeti-las. Caso ndo seja possivel a repeticdo, avaliar alternativas de ensaio que possam
simular condigOes de uso;

e Devem ser asseguradas condicdbes de manuseio, armazenamento e preservagao dos
instrumentos para que a condigao de calibragdo/verificagdo e sua exatidao sejam mantidas;

e Os instrumentos devem ser calibrados/verificados nos prazos definidos para a
calibragao/verificacdo ou quando houver suspeita de mau funcionamento;

e Todos os instrumentos Risoterm estdo relacionados na “Lista de Instrumentos”;

e Os instrumentos de uso individual sdo entregues aos colaboradores e controlados através do
formulario “Requisicdo de Ferramentas / Instrumentos / Equipamentos”.

e Os instrumentos/ Equipamentos / Ferramentas do laboratério deveram estarem listados,
sendo que a calibracdo s6 serd efetuada quando necesséario, ou seja, estiver previsto para

utilizacao.

5.6.1 Calibragao

e As calibragbes de maquinas, equipamentos e instrumentos servem para manter o nivel de
desempenho dos mesmos e também auxilia nos requisitos de qualidade, deixando os
dispositivos sempre em constante disponibilidade de uso. A calibragdo é um processo que visa
verificar se a medida obtida por um instrumento é compativel com o esperado e se ele esta
adequado ao uso, para evitar desvios nos processos de analise e reduzir custos. Sendo que
esse processo de calibracdo é realizado por um laboratério de metrologia credenciado e
certificado. Segue abaixo tabela de periodicidade de calibragao:
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ﬂaﬁ?mtﬁfm TABELA DE PERIODICIDADE DE CALIBRACAO
CODIGO INSTRUMENTO PERIODICIDADE

MN MANOMETRO ANALOGICO/DIGITAL ANUAL
MAH ATUADOR HIDRAULICO BIENAL
PH PRENSA DE ENSAIO TRIENAL
PQ PAQUIMETRO UNIVERSAL TRIENAL
BLD BALANCA TRIENAL
TRN TRENA TRIENAL

5.6.2 Verificacao

e Verificagao de Trena

As verificagdes de trena devem ser feitas visualmente bimensalmente ou conforme definido no plano
de verificacdo da obra FO.013.PQR.008, através de verificacdo das condicdes da mesma. Devera ser
analisado o funcionamento mecénico, estado da régua (amassados, visibilidade dos numeros) e

desgaste. Devendo ser reprovada quando apresentar uma das deformacdes / irregularidades citadas.

e Verificagcao de Prumos.

As verificagdes de prumos devem ser feitas visualmente bimensalmente ou conforme definido no
plano de verificagdo da obra FO.013.PQR.008, através de verificagdo das condicdes da bdia e da corda
do mesmo, devendo ser reprovado quando apresentar deformacdes / irregularidades na sua bdia e/ou

corda.

e Verificacao de Esquadros.

e Verificacdo Qualitativa

As verificagbes qualitativas de esquadros devem ser feitas visualmente bimensalmente ou conforme
definido no plano de verificagdo da obra FO.013.PQR.008, através de verificagdo das condigGes da
régua de medidas e do punho, devendo ser reprovado se apresentar empenos, amassos ou mobilidade

entre as pegas que afetem a sua aplicagdo.

e Verificacdo Quantitativa — Verificagdo do Angulo Reto
Sobre o esquadro a ser verificado, marcar as dimensGes correspondentes aos catetos de um tridngulo

retdngulo na proporgdo: 3: 4: 5 - triangulo retangulo.
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TRIANGULO RETANGULO

=5

a B

Feito as marcagdes deve-se:

e Calcular a hipotenusa e anotar no “Registro de Verificacdo de Esquadros”;

e Medir a distancia entre os dois pontos marcados (hipotenusa) AB;

e Determinar o erro encontrado;

e Determinar o erro admissivel;

e Evidenciar no “Registro de Verificacdo de Esquadros” os erros: admissivel e
encontrado;

e Se 0 erro encontrado for maior do que o erro admissivel o esquadro é reprovado;

e No caso de aprovagao, anotar no “Registro de Verificagdo de Esquadros” a data limite

para a préoxima verificagdo e obra na qual o instrumento se encontra.

e Verificacao de Nivel de Bolha.

e Preparagao

Identificar / providenciar superficie nivelada para ser utilizada como base para verificagdo de Nivel de

Bolha. A referida identificacdo é realizada através de mangueira de nivel.
o Verificagcdo Qualitativa

Os niveis serdo reprovados quando:

A leitura do nivel ndo estiver clara;

As superficies extremas do nivel estiverem com impurezas ou claramente deformadas.

e Método de Execucgédo

Posicionar, verticalmente, o nivel de bolha na superficie nivelada;
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Constatar a leitura de nivel do instrumento;

Posicionar, horizontalmente, o nivel de bolha na superficie nivelada;

Constatar a leitura de nivel do instrumento;

Fazer as leituras em cada um dos pontos assinalados e anota-las no “Registro de Verificacdo de Nivel
de Bolha”;

Se a leitura ndo constatar o nivelamento da superficie o instrumento deve ser reprovado;

Anotar no “Registro de verificagdo de Nivel de Bolha”: data de verificacdo, verificado por resultado,

data da proxima verificagdo e obra onde o Nivel de Bolha esta sendo utilizado no momento.

Se o Nivel de Bolha for reprovado deve ser retirado da obra com o Registro de Verificagdo respectivo.

5.7 Procedimentos de utilizacdo de Equipamentos, Ferramentas e Instrumentos

A Risoterm deve elaborar instrugdes ou procedimentos para utilizacdo de Equipamentos, Ferramentas
e Instrumentos relacionados as tarefas que sdo desempenhadas. Deve ser relacionado no PQO quais
sao os equipamentos, ferramentas ou instrumentos que terdo instrugdes ou procedimentos elaborados

de acordo com a criticidade do uso ou requisitos legais ou do cliente.

Nestas instrugdes ou procedimentos devem incluir a andlise de riscos relacionada com a tarefa a ser
executada, formas de controle, os passos da tarefa, as possiveis falhas, riscos, medidas de controle e
EPI/EPE/EPC necessarios que atendam aos requisitos das atividades.

Estas instrucbes ou procedimentos devem atender a Legislacdo aplicavel, as Diretrizes de Seguranca
do Cliente e manuais dos fabricantes.

Estas instrucdes ou procedimentos podem ser substituidos ou utilizar como parametros os

Levantamentos de Perigos/Riscos e Aspectos/Impactos.

5.8 Qualificacao dos Inspetores / Auditores

O Time Auditor das Inspegdes Planejadas e os Inspetores devem ser indicados pelo Gestor do
Sistema, em conjunto com a Coordenacgdo do contrato e o departamento de Seguranca da Risoterm,
devendo os mesmos ser treinados por profissional qualificado da Risoterm ou sob forma de
consultoria.

Os funcionarios com formacdo técnica especifica (Técnico de Seguranca, Engenheiro), ndo necessitam
de treinamentos especificos sendo necesséaria apenas a divulgagdo deste procedimento.

O programa basico de treinamento consiste nas NR’s 6, 8, 10, 12, 18, 23, 24, 26, 33, 35, 36 e 37 e

em Analise de Riscos é de responsabilidade do Técnico de Seguranca e nas caracteristicas dos
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equipamentos, ferramentas, instrumentos e instalacdes que sera de responsabilidade da coordenacdo
do contrato ou profissional qualificado por ela designada.

Notal: Seguir o plano anual de treinamento da obra.

5.9 Treinamentos

Todos os funcionarios devem ser treinados na correta aplicacdo, utilizacdo, manutengao, inspecdo,
instalacdo e operacdo segura dos Equipamentos, Ferramentas, Instrumentos e Instalacdes antes do
seu uso.

Os treinamentos devem ser ministrados por técnicos qualificados da Risoterm, visando a qualificacdo
dos usuarios, encarregados, supervisores e especialistas técnicos de disciplina autorizados pela
empresa.

Todos os colaboradores devem ser treinados em analise de risco para inspecionar os equipamentos,
ferramentas, instrumentos, EPI"s/EPE ’s e instalagdes antes de cada tarefa.

Todos os treinamentos devem ter teste de avaliagdo de aprendizagem para identificar se o

colaborador assimilou as informagdes passadas.

5.10 Controle, Inspecdao e Manutencao de Veiculos Automotores

5.10.1 Frota de Veiculos

Os Coordenadores de Contrato sdao responsaveis pelos veiculos de propriedade da Risoterm que
estejam alocados em seus contratos destinados a execugdo das diversas atividades da Risoterm. Os
veiculos de apoio aos contratos e que ficam alocados na sede sdo de responsabilidade do setor de
Suprimentos.

5.10.2 Controle de Abastecimento dos Veiculos

A fim de estabelecer o controle do consumo de combustivel e a quilometragem dos veiculos, a o setor

de RH realiza o rateio do consumo mensal de cada veiculo, e apresenta a Direcdo da Risoterm.

5.10.3 Verificacdo das condigbes gerais dos veiculos

Os Coordenadores de Contrato e o responsavel de Suprimentos sdo responsaveis pela realizagdo de
uma verificagdo das condigGes gerais dos veiculos da Risoterm. Para tanto, trimestralmente deve ser
preenchido o formulario “Check List de Veiculos” de forma individual para cada veiculo. Este
formulario deve conter a assinatura do responsavel pela inspegdo e do condutor do veiculo

inspecionado.

5.10.4 Controle da Documentacdo dos Veiculos
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O Setor de Suprimentos é responsavel pelo controle da documentacdo dos veiculos de propriedade da
Risoterm, bem como no que se refere aos impostos (IPVA) e possiveis multas. Uma cdpia do
Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo deve ser mantida no Setor de Suprimentos, bem
como, uma copia da Carteira Nacional de Habilitagdo do condutor; o controle do vencimento da
Carteira Nacional de Habilitacdo dos condutores é de responsabilidade do Setor de Suprimentos. Para
tanto, o formulario “Controle da Documentacdo de Condutores” deve ser estabelecido.

Quando evidenciado a existéncia de multa o Setor de Suprimentos deve preencher o formulario
“Acompanhamento de Multas”.

5.11 Gerenciamento de Agdes Corretivas

Para as ndo conformidades identificadas durante o processo de inspecdes devem ser abertos planos de

acao.

5.12 Divulgagao

Os resultados das Inspecdes devem ser divulgados a todos os colaboradores em Reunides de SSMA,
Comité e Murais.
Devem ser encaminhados os relatdrios e planos de agGes das Inspecgdes por meio eletronico a Gestao

do Sistema, Coordenacdo do Contrato e ao cliente, quando aplicavel.

6 QUADRO DE REGISTROS

Lo - ~ Tempo de
Identificacao Armazenamento | Recuperacao P Descarte | Responsavel
Retencao
FO.009.PQR.008:
Lista de Equipamentos Na Gest3o do Sistema
Gestor do
e na obra em pasta
dentificad b to Gni 03 anos L Sistema
identificada como ocumento Unico ixo
FO.025.PQR.008: . ) Coordenador de
Plano de Manutengao Manutencgo de obra
Preventiva Equipamentos
Na Gestdo do Sistema
FO.018.PQR.008:
L L em pasta identificada . 03 anos ) Gestor do
Critério de Aceitagao da Documento Unico Lixo
N como “Certificado de Sistema
Calibragao N
Calibragao”
FO.010.PQR.008: Na Gestdo do Sistema o 03 anos ] Gestor do
Documento unico Lixo
Lista de Inspetores e na obra em pasta Sistema
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FO.008.PQR.008: Inspegdes
de EPI's e Ferramentas

Manuais

FO.017.PQR.008: Romaneio

FO.002.PQR.008:

Check-list de Manutengao

FO.021.PQR.008: Solicitagdo
de Manutengao Corretiva

identificada como
"Manutengao de

Equipamentos”

Coordenador de
obra
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. _ Tempo de ;
Identificacao Armazenamento | Recuperacao » Descarte | Responsavel
Retencao
FO.011.PQR.008:
Lista de Instrumentos
FO.012.PQR.008:
Plano de Calibragao
FO.013.PQR.008: Plano de
verificagao
FO.014.PQR.008:
Registro de verificagao de
Esquadros Na Gestdo do Sistema
FO.015.PQR.008: e na obra em pasta Gestor do
Registro de verificagdo de identificada como , 03 anos Sistema
, 5 Documento Unico Lixo
Nivel de Bolha “Calibragdo e Coordenador de
FO.016.PQR.008: verificagcao de obra
Registro de verificagao de Instrumentos”
Prumos
FO.019.PQR.008: Entrega de
Ferramentas, instrumentos e
Equipamentos
FO.020.PQR.008: Verificagdo
da Trena
FO.022.PQR.008: Termo de
Responsabilidade
Equipamento
FO.024.PRQ.008: Plano de
Inspegao Planejada
FO.007.PQR.008: Na obra em pasta Gestor do
Inspecio Planejada em Areas identificada como Documento tinico 03 anos Lixo Sistema
Operacionais Inspegdes Coordenador de
FO.006.PQR.008: Planejadas obra
Inspegdo Planejada em Areas
Administrativas
Na Sede e na obra em
FO.003.PQR.008: . . ,
] pasta identificada Documento Unico 03 anos Lixo a .
Check List de Veiculo Geréncia de RH e
como "Controle,
N Coordenador de
Inspecao e
FO.005.PQR.008: Controle da N Documento . contrato
Manutencdo de 03 anos Lixo
Documentacgdo dos Veiculos unico

Veiculos”
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L » Tempo de .
Identificacao Armazenamento | Recuperagao » Descarte | Responsavel
Retencgao
FO.026.PQR.008 Check-list
. Na Sede e na obra em . ) Coordenador da
Mensal dos Extintores ) . Documento unico 03 anos Lixo
pasta identificada Obra
Risoterm
FO.004.PQR.008: Controle da
Documentagdo dos Na Sede e na obra em
Condutores pasta identificada _
"Control Suprimentos e
. como “Controle,

FO.001.PQR.008: Documento Unico 03 anos Lixo Coordenador de

Acompanhamento das Multas

FO.023.PQR.008: Termo de

Responsabilidade Veiculo

Inspegdo e
Manutengdo de
Veiculos”

contrato

7 ANEXOS

FO.001.PQR.008 R.01 Acompanhamento das Multas;
FO.002.PQR.008 R.01 Check List de Manutengao

FO.003.PQR.008 R.01 Check List de Veiculo
FO.004.PQR.008 R.01 Controle da Documentagdo dos Condutores;
FO.005.PQR.008 R.01 Controle da Documentacdo dos Veiculos;
FO.006.PQR.008 R.01 Inspecdo Planejada em Areas Administrativas

FO.007.PQR.008 R.01 Inspecdo Planejada em Areas Operacionais
FO.008.PQR.008 R.01 Inspegdes de EPI’'s e Ferramentas Manuais

FO.009.PQR.008 R.01 Lista de Equipamentos
FO.010.PQR.008 R.01 Lista de Inspetores
FO.011.PQR.008 R.01 Lista de Instrumentos
FO.012.PQR.008 R.01 Plano de Calibragao
FO.013.PQR.008 R.01 Plano de Verificacao
FO.014.PQR.008 R.01 Registro de Verificacdo de Esquadros
FO.015.PQR.008 R.01 Registro de Verificagdo de Nivel de Bolha
FO.016.PQR.008 R.01 Registro de Verificagdo de Prumos
FO.017.PQR.008 R.01 Romaneio;
FO.018.PQR.008 R.01 Critério de Aceitacdo da Calibragdo;

FO.019.PQR.008 R.01 Entrega de Ferramentas, Instrumentos e Equipamentos.

FO.020.PQR.008 R.01 Verificacao da Trena;
FO.021.PQR.008 R.00 Solicitagdo de Manutengao Corretiva;

FO.022.PQR.008 R.01 Termo de Responsabilidade Equipamento;

FO.023.PQR.008 R.00 Termo de Responsabilidade Veiculo;
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e F0.024.PQR.008 R.03 Plano de Inspecao Planejada

e FO.025.PQR.008 R.01 Plano de Manutencao Preventiva

e FO.026.PQR.008 R.00 Check-list Mensal dos Extintores Risoterm

8. NATUREZA DAS ALTERAGOES

» : Data da
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